
茲證明持有中華民國國民身分證字號 11010119900101876X 之 Maria dos Santos，已順利完成：

溝通與變革管理
總時長：35小時 實作活動：5小時 單元：9 線上課程

在00/00/0000，本课程作为一项非学历的自由培训项目开设，总学时为35小时，依据《中华人民共和国教育法》及中国关于继续教育和成人教育的相关规定
实施。

Rangel Barbosa
Executive Director of Elevify
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課程章節 時長

簡介 1小時

商業溝通基礎 8小時

組織變革管理 8小時

制定溝通計畫 8小時

撰寫正式信函 6小時
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課程章節 時長

準備企業簡報 1小時

建立常見問題 (FAQ) 文件 1小時

員工培訓與支援 1小時

結論 1小時
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