
S tem potrjujemo, da je Maria dos Santos, imetnica EMŠO 704985501234, uspešno opravila:

Komunikacija in upravljanje sprememb
Skupno trajanje: 35 h Praktične dejavnosti: 5 h Moduli: 9 Spletni tečaj

Na dan 00/00/0000 je bil ta tečaj v skupnem trajanju 35 UR izveden kot oblika poklicnega izobraževanja odraslih, v skladu z določbami Zakona o 
izobraževanju odraslih (ZIO-1, Uradni list RS, št. 6/18) ter drugimi veljavnimi predpisi Republike Slovenije na področju izobraževanja odraslih in 
vseživljenjskega učenja.
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Poglavja tečaja Trajanje

Uvod 1h

Osnove poslovnega komuniciranja 8h

Upravljanje organizacijskih sprememb 8h

Priprava komunikacijskih načrtov 8h

Oblikovanje formalnih sporočil 6h
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Poglavja tečaja Trajanje

Priprava poslovnih predstavitev 1h

Izdelava dokumentov s pogostimi vprašanji (FAQ) 1h

Usposabljanje in podpora zaposlenim 1h

Zaključek 1h
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