Ezennel igazoljuk, hogy Maria dos Santos, Adéazconosité jel: 1234567893 szamu személyi

igazolvany tulajdonosa, sikeresen elvégezte a kovetkezbket:

Kommunikacioé és valtozasmenedzsment

Teljes id6tartam: 35 é6ra Gyakorlati tevékenységek: 5 6ra Modulok: 9 Online tanfolyam

napjan, 6sszesen 35 ORA idStartamban ez a képzés felnSttek szamara nyuijtott szabad szakmai képzési programként valdsult meg, a
felnéttképzésrol szold 2013. évi LXXVII. torvény, a szakképzésrél szold 2019. évi LXXX. torvény és a Magyarorszagon hatdlyos egyéb vonatkozé
jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban.
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Tanfolyam fejezetei

1. Bevezetés

2. Az uzleti kommunikacié alapjai

3. Szervezeti valtozdsmenedzsment

4. Kommunikacios tervek kidolgozasa

5. Hivatalos kommunikacié megfogalmazasa

® Id6étartam
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Tanfolyam fejezetei ® Idétartam

6. Vallalati prezentaciodk készitése 16
7. GYIK (FAQ) dokumentumok létrehozasa 16
8. Munkavallaléi képzés és tamogatas 16

9. Kovetkeztetés 16
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